
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1. Vertraulichkeit

Unsere Angebote, Informationen und Unterlagen sind streng vertraulich. Alle
durch uns erteilten Informationen und Unterlagen inkl. unserer
Objektnachweise sind ausschließlich für unsere Kunden und unseren
Auftraggeber bestimmt. Zur Weitergabe an Dritte sind diese nur mit unserer
schriftlichen Zustimmung befugt. Zuwiderhandlungen verpflichten ggf. den
Weitergebenden im Falle des Zustandekommens eines Hauptvertrages
(Kaufvertrag) zur Zahlung der Provision in der ursprünglich vereinbarten Höhe,
beziehnungsweise in Höhe wie im Exposé erwähnt.

2. Vertragsabschluss/Provision

Der Provisionsanspruch des Maklers entsteht mit Abschluss des
rechtswirksamen Hauptvertrags, sofern eine Provision vereinbart wurde und
nicht zu den gesetzlichen Vorschriften in Widerspruch steht. Die Provision ist
verdient und fällig, sobald der Hauptvertrag zustande gekommen ist.

Die Provision ist fällig und zahlbar zehn Tage nach Rechnungserteilung. Wird
die Rechnung erstellt, bevor der Provisionsanspruch entstanden ist, wird die
Provision erst mit dem Entstehen des Provisionsanspruchs fällig und zahlbar.

Sowohl die Höhe der Provision, als auch die jeweilige Zahlung des
Auftraggebers, richtet sich nach dem Standort der Immobilie und der dort
ortsüblichen Provision, soweit in dem jeweiligen Angebot nicht ausdrücklich
ein anderer Provisionssatz genannt ist.

Unser Provisionsanspruch wird nicht dadurch berührt, dass der Abschluss des
Hauptvertrages zu anderen Bedingungen erfolgt, sofern der wirtschaftliche
Erfolg nicht wesentlich von unserem Angebot abweicht.

3. Vorkenntnis

Sollte ein von uns angebotenes Angebot unserem Kunden bereits bekannt
sein, so ist uns hiervon innerhalb von zehn Tagen nach Zugang Kenntnis zu
geben und die Quelle zu belegen.

4. Informationspflichten des Auftraggebers

Wir haben Anspruch auf Anwesenheit bei Vertragsabschluss. Der
Auftraggeber ist verpflichtet, uns rechtzeitig über Ort und Zeit zu informieren.
Der Auftraggeber ist verpflichtet, uns unverzüglich über den erfolgten
Abschluß eines Hauptvertrages zu informieren und uns unverzüglich eine
Vertragsabschrift nebst aller sich darauf beziehenden Nebenabreden zu
übersenden.

Nimmt der Auftraggeber von seinen Vertragsabsichten Abstand, ist er
verpflichtet, uns hiervon unverzüglich schriftlich oder in Textform zu
verständigen. Sofern aufgrund unserer Nachweis- und/oder
Vermittlungstätigkeit direkte Verhandlungen aufgenommen werden, ist auf
unsere Tätigkeit Bezug zu nehmen. Der Inhalt der Verhandlungen ist uns
unaufgefordert und unverzüglich schriftlich oder in Textform mitzuteilen.

5. Haftung, Schadenersatz

Unsere Vermittlungs- und/oder Nachweistätigkeit erfolgt auf der Grundlage
der uns von unseren Vertragspartnern erteilten Auskünfte und Informationen.
Sofern nicht ausdrücklich anders vereinbart, prüfen wir diese nicht und
übernehmen keinerlei Haftung. Irrtum und/oder Zwischenverkauf oder -
vermietung bleiben vorbehalten.

Schadensersatzansprüche sind uns gegenüber mit Ausnahme von
vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten ausgeschlossen. Das gilt
nicht für Schäden an Leben, Körper und Gesundheit.

Verstößt der Auftraggeber gegen seine vertraglichen Pflichten, haben wir
Anspruch auf Ersatz dadurch entstandener Auslagen, Kosten und
Zeitaufwendungen.

6. Doppeltätigkeit

Wir sind berechtigt, auch für den anderen Vertragsteil entgeltlich tätig zu
werden, sofern keine Interessenkollision besteht.

7. Zurückbehaltungs-/Aufrechnungsrechte

Der Kunde darf Zurückbehaltungsrechte oder Aufrechnungsrechte
gegenüber unserer Provisionsforderung nur geltend machen, wenn die
Forderungen des Kunden auf demselben Vertragsverhältnis (Maklervertrag)
beruhen oder wenn sonstige Ansprüche unbestritten oder rechtskräftig
tituliert sind.

8. Streitbeilegungsverfahren

Die Europäische Kommission stellt Verbrauchern eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung („OS-Plattform“) bereit. Sie können diese Plattform unter
http://ec.europa. eu/consumers/odr/ abrufen.

Die Teilnahme an außergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren in
Verbraucherangelegenheiten ist freiwillig. Wir nehmen derzeit nicht an dem
Streitbeilegungsverfahren in Verbraucherangelegenheiten teil.

9. Gerichtsstand

Sofern unser Kunde kein Verbraucher gem. § 13 BGB ist, ist als Gerichtsstand
Düsseldorf vereinbart.

10. Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen ungültig sein
oder werden, so soll die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon
nicht berührt werden. Die unwirksame Bestimmung soll zwischen den
Parteien durch eine Regelung ersetzt werden, die den wirtschaftlichen
Interessen der Vertragsparteien am nächsten kommt und im Übrigen den
vertraglichen Vereinbarungen nicht zuwiderläuft.
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